שיעור 8 – 12.04.2011 המרצה: ניר זיכלינסקי

ביקורת בענפים (ביקורת נגזרים) – המשך

בנקים
בנקים זה אחד מהענפים שהמועצה לא מדגישה ל-2010 ותחילת 2011. אבל, יכול להיות שישאלו על זה ולכן לומדים. כל אחד מהענפים שנלמד בשלושת השיעורים הבאים הם באותו מצב. 
1. רקע חוקי
1. פקודת הבנקאות – 1941. מכוח פקודה זו ממנה נגיד בנק ישראל את המפקח על הבנקים. המפקח אמון על הפיקוח, הבקרה והביקורת של כל תאגיד בנקאי. עוד נציין שהסמכות הבלעדית להנפקת רישיונות לתאגיד בנקאי נתונה לבנק ישראל. בנק ישראל גם אמון על הבטחת יציבותו של הבנק וניהולו התקין. יכולות להיות סנקציות של המפקח על הבנקים כנגד הבנק. "אנחנו אחראים על יציבות הבנקים" זה ציטוט שכיח של המפקח על הבנקים ושל הנגיד. ההפסדים של בנק ישראל בעקבות רכישת הדולרים המורחבת לא מעניינת לאור השמירה על היציבות. 
2. חוק הבנקאות (רישוי) - 1981. בחוק זה נאמר שכל תאגיד בנקאי חייב לקבל רישיון כאשר הון עצמי מינימאלי הוא 70,000,000 וכל רכישת אמצעי שליטה (כדי להיות בעל שליטה) מעל 10% מחייבת אישור מהנגיד. דוגמה: שלמה אליהו מחזיק 9.999% כי המדינה לא מאפשרת לשלמה אליהו להיכנס לשליטה. המפקח על הבנקים והנגיד אמונים על מתן הרישיון. 
3. חוק הבנקאות (שירות ללקוח) – 1981. חוק זה קבע כי הבנקים חייבים לספק שירותים כמו קבלת פיקדונות, חשבונות עו"ש וכיו"ב. כמו כן צריכים לייצר חוזים אחידים, הגדרה מדויקת לריבית אפקטיבית כדי לא להטעות את הלקוח. כלומר, רוצים גילוי נאות. דבר חשוב נוסף: איסור התניית שירות בשירות – אסור להגיד "אם תשים פה פיקדון אני אתן לך הלוואה". אם אחד התנאים הקובננטיים הוא שהביטחון להלוואה הוא פיקדון זה בסדר, אבל ברטרים אסורים ע"י המפקח וע"י החוק. 
4. הוראות ניהול בנקאי תקין – עוסקות בדיווח לציבור שמשם אנו למדים גם על מבנה הדוחות הכספיים וגם על דרישות הדיווח לציבור בכלל (בכלל – נלמד על כך בקורס שוק ההון – דיווחים מיידיים, דוח מפורט וכו'.....). 
5. כללי הבנקאות (גילוי נאות ומסירת מסמכים) – גם הם עוסקים בפעילות מול הלקוח. הדברים הללו בסופו של דבר גורמים לגילוי נאות בין הבנק ללקוח ולהיפך, כלומר גם הלקוח נדרש לתת גילוי נאות, לרבות מסירת מסמכים מגבים שהלקוח נותן לבנק (הצהרות עושר, הצהרות נכסים, מסמכים על שעבוד נכסים, הערכת שווי, למשל)
6. הוראות המפקח על הבנקים – יכולות להיות אד הוק על כל המערכת הבנקאית או על בנק מסוים. למשל: כל בנק שנתן הלוואות לאפריקה ישראל צריך להפריש סכום מסוים, כי זה סעיף מסוכן. הרגולטור הזה הוא קצת יותר חזק בהיבט הסמכויות מול הרשות לניירות ערך. מדוע? כי הרשות אמונה רק על גילוי נאות. היא לא יכולה להגיד לשנות טיפול חשבונאי, לא יכולה לאכוף. צריך למצוא את המינון העדין שבמסגרתו המפקח על הבנקים לא יתערב יותר מדי וכל זה כדי לשמור על יציבות המערכת הבנקאית. 

2. מושגי מפתח + רקע כללי על המערכת הבנקאית
הגדרות
בנק – בנק הוא מוסד פיננסי אשר פועל למקסם את רווחיו בדרך של עסק תוך שימוש במשאביו הפיננסיים. לשם כך הבנק זקוק להון משמעותי על מנת שיוכל לבסס את עצמו וליטול סיכונים סבירים כשהוא נותן הלוואות ללקוחותיו. 

ישנם שני סוגים של בנקים:

1. בנקים מסחריים – הבנקים הכלליים שמוכרים לנו, שיש בהם פעילות גם של פיקדונות וגם של הלוואות. פיקדון יהיה בצד הזכות במאזן הבנק והלוואה בצד החובה במאזן של הבנק. אם בבנק אין פיקדונות הוא לא צריך להירשם כבנק. בנק של הלוואות בלבד לא כפוף למפקח על הבנקים. לדוגמה: מיקרופייננס הוא בנק לאנשים מתחת לקו העוני שמטרתו לעזור להם בכסף ובייעוץ. יזם ללא משאבים לא יכול לקבל כסף מהבנק ולשם כך יש בנקים מיוחדים שנקראים מיקרופייננס. יש 10,000 כאלה בעולם ברחבי 60 מדינות. בנק חברתי. כל עוד אין פיקדונות בבנק הזה הוא לא בנק והוראות המפקח על הבנקים לא חלות עליו.
2. בנקים ענפיים – למשל בנק למשכנתאות ששם לוקחים הלוואות ולא מנהלים עו"ש. בנק לחקלאות, בנק לפיתוח תעשייה. כלומר מדובר בבנקים ייעודיים לענפים מסוימים עם תנאים מסוימים. 
מכשירים פיננסיים/מכשיר נגזר - ראו חומר בפיננסית. נכס בסיס, עסקת פורוורד.
סיכוני אשראי – הסיכון שלווה לא יהיה מסוגל לפרוע את ההלוואה במועד פירעונה. המפקח על הבנקים שואף לוודא שסיכון האשראי מופחת על ידי פיזור נאות באמצעות חוקים להגבלת החשיפות או ביחס ללווה בודד. יש מגבלה – אי אפשר למנף מינוף על מינוף בבנק מסוים ובמערכת הבנקאית כולה. שוב, כדי לשמור על היציבות של המערכת הבנקאית. 

אדם הולך לבנק לאומי ולווה כסף. ולאחר מכן מבקש עוד כסף. לא יכול שהיקף ההלוואות ביחס לנכסים יהיה גבוה. לא יכול להיות שבבנק ספציפי יחס הלווה שלו יהיה גבוה (יש יחס מסוים בין ההלוואות לבין העושר שלו – בטחונות, דיב', תשלום ריבית בזמן). לכן הוא יפנה לבנקים אחרים, שגם בהם יחס מסוים שאסור לעבור אותו. יש סנכרון בין כל הבנקים ולכן לא יתכן שאותו אדם ילווה מכולם.
במילים אחרות, סיכון אשראי הוא הסיכון שלקוח לא יעמוד בתנאי הפירעון של האשראי או במועדי הפירעון של האשראי בהתאם להסכם ההתקשרות עם הבנק ובצורה כזו הבנק למעשה מנסה לצבור ביטחונות מקסימאליים מהציבור. 

סיכון נזילות – הסיכון שבנקודת זמן מסוימת נתונה תתבצע משיכה קולקטיבית של כספי הציבור מהבנק שתביא לחדלות פירעון אפשרית של הבנק. לדוגמה: הבנק למסחר.
סיכון מימון – יכול לקרות כשיש לחץ של מזומנים על התאגד הבנקאי. התאגיד הבנקאי צריך הלימות הון – הלימות הון של תאגיד בנקאי הוא אחד המדדים החשובים ביותר לפיקוח והיא נמדדת ע"י השוואה של משאביו ההוניים של הבנק מול סה"כ הנכסים שיש לבנק. במילים פשוטות הון חלקי נכסים או היחס המשלים - הון חלקי התחייבויות (=אשראי). הון חלקי התחייבויות צריך להיות מינימום 10%.

היחס הון חלקי האשראי שניתן לציבור (=נכסים) צריך להיות מינימום 9%.

הסבר: הלימות הון זה כשיש יחס בין הנכסים להתחייבויות. כשכל הנכסים צמודים למדד וכל ההתחייבויות צמודות למדד יש הלימות. אחד הולם את השני. כשזה לא כך יש לדאוג למנגנוני הגנה כדי ליצור הלימות. הנכסים הולמים את ההון. הנכסים הולמים את ההתחייבויות. 

דוגמה: בחברות ציבוריות יש מאזן הצמדה (מאזן שבו רואים למה צמודים הנכסים (דולר, שקל יורו) ולמה צמודות ההתחייבויות. ואש יש טור צמוד מדד: נכסים מול התחייבויות. האם יש יותר נכסים צמודי מדד או יותר התחייבויות צמודות מדד? 100 שקל נכסים חשוף למדד ומצד שני ההתחייבויות צמודות לדולר. 

יש להגן על החשיפה הזו – פעולות הגנה. 

היחס של הון מול אשראי צריך לעמוד על 9%, זה מעיד על רמת המינוף. אם זה גבוה מ-9% כלומר הבנק טוב וחזק. ככל שהיחס יותר גבוה הבנק יותר טוב. 

סיכון מימון – כולם רוצים לבוא לקחת כסף וזה גורם ללחץ תזרימי על הבנק. זה לא כמו סיכון נזילות. נזילות זה שאין לי כסף. מימון זה שיש לי כסף אבל רוצים לקחת הלוואה.

נוסטרו – המלאי של ניירות הערך בבנק לעצמו. יש לו כסף והוא משקיע אותו. הכסף זה המלאי הנזיל לעצמו שממנו הוא עושה כסף. לבנק יש חטיבה לניהול הכספים של הבנק עצמו. למה זה מלאי ולא נכסים? כי זה העיסוק שלו. הוא מוסד פיננסי ולכן זה נחשב למלאי.
תיווך פיננסי – זה מה שהבנק עושה: נותן כסף בריבית מסוימת ולוקח מהציבור כסף בריבית יותר נמוכה. המרווח באמצע זה התיווך הפיננסי, העמלה שלו. מקבל על הכסף הזה תיווך. 

אובליגו=מסגרות אשראי

3. המיוחד בדוחות הכספיים של בנק למול חברה ציבורית רגילה
מאזן

צד האקטיב

אין הפרדה בין רכוש שוטף לרכוש קבוע

אין הפרדה בין התחייבויות שוטפות לבין התחייבויות לזמן ארוך

לצד הנכסים נמצא: 

סעיף כמו ניירות הערך של הבנק (חלק מהנוסטרו שלו), 

סעיף שנקרא "אשראי לציבור" שזה הנכס הכי גדול שיש לבנק, 

סעיף אשראי לממשלות
סעיף נכסים וציוד = כל הסניפים, הציוד שלהם, המבנים, השיפורים במושכר...

צד הפאסיב

פיקדונות של הציבור

פיקדונות מבנקים אחרים בארץ ובחו"ל

פיקדונות של הממשלה 

אגרות חוב וכתבי התחייבות נדחים (הבנק יכול להנפיק אג"ח ושטרי חוב שמבטיחות ריביות עבור אחרים וזה מאפשר לבנק לצמוח ולהרחיב את היקף האשראי שהוא נותן)

פיקדונות – התחייבות, אשראי – נכס

רווח והפסד

1. השורה הראשונה מתחילה לא בהכנסות, אלא ב"רווח מפעולות מימון לפני הפרשה לחומ"ס" כי זה הפעילות, המרווח, זה הרווח המימוני, התיווך הפיננסי. 

2. אחרי השורה הזו תבוא "הפרשה לחובות מסופקים" (בד"כ זה הרבה פחות מ-1% מסך האובליגו, מסך כל מסגרות האשראי...לעתים יש הכנסות מחומ"ס כי מבטלים הפרשות).

3. הסע' הבא רווח מפעילות מימון לאחר הפרשה לחומ"ס.
4. אח"כ "הכנסות תפעוליות ואחרות" (שבו יש עמלות שהבנקים מקבלים  או רווחים מהשקעות במניות) 
5. ומנגד סעיף "הוצאות תפעוליות ואחרות" (שבתוכו יש משכורות ונלוות, אחזקה ופחת בניינים, הוצאות אחרות אם יש)

6. אח"כ רווח לפני מסים

7. אח"כ הפרשה למסים (מס הכנסה רגיל)

8. אח"כ דברים רגילים: רווחי אקוויטי וכו'

הטיפול החשבונאי
החשבונאות מבוססת בבנקים על החשבונאות האמריקאית שהתקדמה מאוד ביחס לחשבונאות בישראל.
כשיצא ה-IFRS הפיקוח על הבנקים החליט לא לאמץ אותו כי רצה לראות מה קורה. החל מהשנה הנוכחית (2011) הוא התחיל לאמץ תקנים מסוימים (כלומר לא אימוץ גורף, אלא הדרגתי: הדברים הפשוטים שלא משפיעים יותר מדי. כלומר ממשיך בגדול עם האמריקאים. יישם את FAS 114 שמדבר על לווים בעייתיים). התכנון הוא שעד 2014 האמריקאים מתכנסים ל-IFRS וכך יעשה גם הפיקוח על הבנקים.

הטיפול בהפרשה לחומ"ס הולך ומשתבח עם השנים כי ישנן הוראות באזל (באזל 1, באזל 2 ובאזל 3). מטרתן של הוראות באזל היא לנתח את הלקוח, לראות עד כמה הוא איכותי וככל שהוא איכותי יותר כך הוא מסוכן פחות וכך לא צריך לשייך לאותו לקוח הון של הבנק שישמור עליו. כלומר, היחס של 9% - לקוח שם 100 צריך לשים 9 בצד. אבל אם הלקוח טוב לא צריך לייחס לו הון כלל. ככל שתיק האשראי גרוע יותר הבנק צריך יותר הון כדי שיהיה לו הון. לכן הבנקים מנסים לטייב דיווחים מול הלקוחות. ככל שיטוייב יותר כך ניתן להרוויח יותר. 
4. הדגשים בבקרה הפנימית של הבנקים
טיפ לכל הענפים: בבקרה פנימית – ניקח את השאלות מהמושגים ומהרקע. לעומת זאת בנהלי ביקורת ניקח את השאלות מהדוחות הכספיים. למה? כי נהלי ביקורת קשורים לבדיקות מבססות על הדוכ"ס. לעומתם נהלי בקרה קשורים לתהליך בקרה. 
1. בדוק שהבנק שומר לאורך השנה על יחס הלימות הון נדרש/מתאים.
2. בדוק האם מתקיימות פעולות הגנה בבנק לשם שמירה על הלימות ההון. 
3. בחנו האם יש מערכת בקרה נאותה על ניהול הנוסטרו של הבנק.
4. סיכון אשראי (לכל סיכון נעשה נוהל) – בחנו האם סיכוני האשראי בבנק תואמים את מדיניות האשראי בבנק ואת הוראות המפקח על הבנקים.
5. בחן האם קיימת מערכת שבוחנת את הנזילות הבנק.
6. בחנו את נוהל מתן ההלוואות.
5. נהלי ביקורת (בתקציר יש 9 כאלה) – נהלי ביקורת זה לשון ציווי
א. בדוק/בצע/ משלוח אישורי יתרות לציבור/ שלח אישורי יתרות לציבור לבחינת אשראי 
    הציבור.
ב. בדוק האם מסגרות האשראי שניתנו תואמות את הביטחונות בבנק.
ג. בחן האם הפרשה לחומ"ס תואמת את הוראות באזל 2 או את הוראות המפקח על 
   הבנקים/ מדיניות ההפרשה בבנק (כל אחד מהסלאשים זה נוהל נפרד)

ד. בצע סקירה אנליטית ליחס הלימות ההון לאורך השנים.
ה. תלויות (תביעות ייצוגיות) – בחן את סבירות מימוש התביעות הייצוגיות על הבנק בנושא 
    העמלות/בנושא הפיקדונות וכו'...
סעיפים חוץ מאזניים – למשל תלויה זה חוץ מאזני רק אם ניתן לה ביאור בלבד. אם נפתחה הפרשה זה כבר בתוך המאזן.
 SPE (ישות למטרות מיוחדות) – בפרשת אנרון פתחו ישויות נוספות מסביב וכל ההתחייבויות הצטברו מחוץ למאזן של אנרון ולא ראו את ההפסדים. ל-SPE הייתה אינטראקציה עם החברה שהראתה כאילו יש הכנסות וזה לא היה נכון. סעיפים חוץ מאזניים זה סעיפים שכרגע אין להם השפעה על הדיווח הכספי ובעתיד ייתכן שתהיה להם השפעה. SPV – כלי רכב לדברים מיוחדים. SPC – חברה למטרות מיוחדות. עד פרשת אנרון לא הייתה חשבונאות לדבר הזה. 
נהלי ביקורת – ציווי, נהלי בקרה- שאלה "האם..."
6. ההבדלים בחוות הדעת
יש מספר נקודות שיש להתייחס אליהן: 
1. הפניה – בעמ"נ של הבנק (אין משהו מיוחד) 
2. פסקת היקף הביקורת - אחרי רו"ח ודרכי פעולתו מוסיפים: "... התשל"ג 1973, ותקני הביקורת שיישומם בביקורת של תאגידים בנקאיים נקבע לפי הנחיות המפקח על הבנקים" - כלומר, המפקח על הבנקים קבע אילו תקני ביקורת ייושמו נכון להיום התקנים הם SAS ו-AS כלומר תקינה אמריקאית. 
3. פסקת חוות הדעת - יש את עניין הדרישות החוקיות – בחלק מהענפים יש תקנות אחרות/חדשות. פה התקנות הן בהנחיית vמפקח על הבנקים. "כמו כן לדעתנו הדוחות הכספיים נערכו בהתאם להוראות המפקח על הבנקים והנחיותיו". כאשר פסקה זו למעשה מאפשרת לרואה החשבון להסביר שמבחינתו הדוחות ערוכים בהתאם למה שהמפקח אמר (הוראות הדיווח שעליהן דיברנו קודם). 
4. הפניות תשומת הלב לתביעות – יש הרבה תביעות רגילות, ייצוגיות וכו'.... לכן יש נופך של תביעות ברקע. 
7. מסים
1. אין מע"מ
2. חייבים במס שכר
8. דיווחים מיוחדים
בדיווח השנתי של הבנקים ישנם הפרקים הבאים:

1. דבר היו"ר והמנכ"ל

2. דוח הדירקטוריון שבמסגרתו יש התייחסות לנושאים בדומה לתיאור עסקי התאגיד של וועדת ברנע (וועדת ברנע- חומר שנלמד בהמשך הקורס, נא להסתכל בחומר זה) שמחייבת את החברות הציבוריות והפרקים הם: 
1. תיאור התפתחות כללית של עסקי הבנק – נתונים עיקריים וכלליים על המשק ועל העולם
2. תיאור עסקי הבנק לפי מגזרי פעילות – כל מגזר ומגזר מנותח עד רמת הפרט
3. מידע כללי – מידע כללי נוגע לרשימה ארוכה ש נושאים כמו הון אנושי, רכוש קבוע, דירוג הבנק, מצב הנזילות, גיוס מקורות ועוד....
3. סקירת הנהלה – במסגרת זו ישנן מס' תוספות/טבלאות:
1. תוספת ראשונה - מאזן מאוחד ל-5 שנים
2. תוספת שנייה - דוח רוו"ה מאוחד ל-5 שנים
3. תוספת שלישית - שיעורי הכנסה והוצאה – מהם שיעורי ההכנסות מול ההוצאות בכל סע' וסע'
4. תוספת רביעית - חשיפה של הבנק לשינוי השיעור הריבית
5. תוספת חמישית - סיכון האשראי הכולל לציבור לפי ענפי המשק- כלומר חקלאות, תעשייה, נדל"ן
6. תוספת שישית - חשיפה למדינות זרות, יבשות...
7. תוספת שביעית - מאזן מאוחד לסוף כל רבעון בשנתיים האחרונות = 8 רבעונים (מהעבר ולעתים גם קדימה)
8. תוספת שמינית - דוח רוו"ה מאוחד ל-8 רבעונים
4. הצהרת המנכ"ל 
5. הצהרת החשבונאי הראשי
6. דוח הדירקטוריון וההנהלה בדבר הבקרה הפנימית על הדיווח הכספי – SOX (לא ISOX) – הבנקים מיישמים את ה-SOX כמו האמריקאים.
7. דוחות כספיים – שם מופיעים הדוכ"ס שדיברנו עליהם קודם, שתי חוות הדעת של רואה החשבון – האחת על הדוח הכספי והשנייה על הבקרה הפנימית בדוח המבוקר אם היא אפקטיבית או לא אפקטיבית (זו חוות הדעת על ה-SOX. הערה: יצאו תקנים 103 ו-104 שעוסקים בחוות הדעת שנותן רוח על אפקטיביות הבקרה הפנימית), תמצית הדוחות הכספיים של שלוחות בחו"ל (חברות בת, שהרי הסניפים מאוחדים בדוח). בד"כ מדובר בישויות נפרדות. 
8. דוח מיוחד נוסף :

הדוח המפורט (תזכורת: דוח זה הוא להנהלה ולא לחיצוניים)
אמצעי משלים ובלתי נפרד מתפקידו של רואה החשבון. 
השלב הראשון – הדוח הראשוני. דוח זה יוצא מהרו"ח להנהלה ומטרתו קודם כל לתת דיווח ראשוני על היקף הביקורת, ממצאיה וחוות דעתו. יוצא סמוך לפרסום הדוחות הכספיים. הדוח הראשוני עוזר להם להבין מהם ממצאי הביקורת בסמוך לפרסום הדוחות. 
השלב השני - הוא הדוח המשלים - עד 60 יום מיום פרסום הדוחות יוצא הדוח המשלים.
שניהם יחד נקראים הדוח המפורט. 
הדוח המשלים כולל:
· התייחסות לפעילות הביקורת הפנימית ותקינותה ורמת ההסתמכות של רואה החשבון על הביקורת הפנימית. 
· ממצאי הביקורת המהותיים ותיקון לליקויים עליהם הצביעה הביקורת.
· הסתמכות על מומחים – אם הייתה, כותבים מיהו המומחה ובאיזה נושא נעזרנו בו. 
· הערכת נכסים – אם בוצעה הערכת נכסים באותה תקופה צריך לציין מה ההערכה, האם הסתמכנו על מישהו, הצהרות מנהלים ועוד...
· שירותים אחרים – אם רואה חשבון נתן שירותים אחרים צריך לציין זאת – מה נתן, מה עשה?
· דוחות שהוגשו במהלך השנה ע"י רואה חשבון תוך ציון למי הוגשו. 

נציין שהיום יש דיווח על אפקטיביות הבקרה הפנימית שבמסגרתו מדווחים פנימה על ליקויים משמעותיים, שזה למעשה חלק מהדוח המשלים ועל חולשות מהותיות אם ישנן, חלילה, שהרי אז יש לדווח על כך לציבור הרחב. חולשה משמעותית משפיעה על הדוח הכספי. ליקוי משמעותי יכול להשפיע אך לא באותה עוצמה, נלמד על כך בהמשך. הדיווח על האפקטיביות הוא חלק מהדוח המשלים.

הדוח המשלים יותר מפורט ועם המלצות מאסיביות. SOX יוצא עם דוח כספי. דוח משלים זה יוצא בהמשך לאחר 60 יום.

חברות ביטוח

1. רקע חוקי
1. חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח) – התשמ"א 1981 – ככלל, חברות הביטוח כפופות לחוק הזה ולתקנות ולצווים שהוצאו על פיו כאשר עפ"י חוק זה עיסוק בביטוח מחייב קיום של רישיון מבטח בידי העוסק והוא מוגבל לענפי הביטוח הנקובים ברישיון. רישיון המבטח ניתן ע"י המפקח על הביטוח. כמו כן עפ"י חוק זה נדרשים גם דוחות כספיים שנתיים, רבעוניים, מבוקרים וסקורים.
2. חוק חוזה ביטוח התשמ"א 1981 – חוק זה קובע את ההיבטים השונים שנוגעים לחוזה הביטוח ואת היחסים בין המבטח (חברת הביטוח) לסוכן ולמבוטח. ביטוח ישיר אומר שהמבטח=הסוכן. במסגרת החוזה הזה יש הסבר שתמורת דמי ביטוח, חברת הביטוח תשלם אם יקרה משהו את הדבר שבוטח. למשל: אם יש נזק בבית, נזקי מים (אם דוד בתוך הבית מתפוצץ כל הבית נהרס, עדיף שיימצאו למטה ולא למעלה)
3. תקנות הפיקוח על עסקי הביטוח (הון עצמי מינימאלי הנדרש ממבטח) – התשנ"ח 1998 – במסגרת זו קובעים מה ההון העצמי המינימאלי שחברת ביטוח צריכה. בבנקים מדובר בבערך 60 מיליון ₪ צמוד למדד יולי 97. 
4. תקנות הפיקוח על עסקי הביטוח (דרכי השקעות ההון והקרנות של מבטח וניהול התחייבויותיו) – התשס"א 2001 – קובעות בין היתר מהן ההלוואות שהמבטח רשאי לתת, סוג הנכסים שיחזיק המבטח כנגד התחייבויותיו, המקרים בהם רשאי מבטח להשקיע בחברה בת שלו. חובה להקים ועדת השקעה ומהן דרכי הפעילות של ועדות השקעה וכיו"ב. 
5. תקנות הפיקוח על עסקי הביטוח (פרטי דין וחשבון) התשנ"ח 1998 – תקנות אלו יצאו על בסיס תקנות ניירות ערך (עריכת דוחות כספיים שנתיים) מ-1993. לקחו אותן ועל זה עשו התאמות לביטוח. 

2. מושגי מפתח
אקטואריה – מרבית ההתחייבויות הביטוחיות והעתודות שנלמד בהמשך מחושבות עפ"י מודלים אקטואריים, כלומר מודלים שמשלבים חישובים סטטיסטיים מבוססים על נתוני עבר תוך ניתוח מגמות ובאים להבטיח שבכל עת הנכסים שהצטברו יחד עם התשואה שתיזקף בגינם יבטיחו את תשלום ההתחייבויות הביטוחיות. אם נסתכל למשל על לוח תמותה ישן ההפרשות ייצאו נמוכות יותר כי פעם תוחלת החיים הייתה קצרה יותר. 

אם חברת הביטוח לא תצבור את הנכסים עם התשואות שעליה לשלם בעתיד, אז לא יהיה לה ממה לשלם. כלומר הנכס צריך לכסות את ההתחייבות. איך הוא יידע? עליו לגשת לצד הנכסים ולצד ההתחייבויות ולסגור ביניהם. 
ביטוח משנה – זהו אמצעי שבו נוקטת חברת הביטוח לשם ניהול וגידור סיכוניה. באמצעות ביטוח משנה חולקת חברת הביטוח את סיכוניה עם חברות ביטוח נוספות ומקטינה בכך את חשיפתה. לדוגמה: ביטוח על רעידות אדמה – חברת ביטוח מבטחת אותך. אבל אם יש רעידת אדמה אז חברת הביטוח אכלה אותה ויכולה ליפול. כדי להימנע מהסיכון הזה היא מבטחת את עצמה בביטוח משנה. ככה זה מתגלגל עד חברת ביטוח על. 

ביטוח קטסטרופה – הגנה מפני נזקי קטסטרופה. מה זה קטסטרופה? נזקים משפיעים על מספר גדול מאוד ביותר של סיכונים מצטברים שמבוטחים על ידי אותה חברה. לדוגמה: רעידות אדמה, ברד, צונאמי ועוד... 
עתודות ביטוח חיים – עתודה זו מייצגת את תוחלת הערך הנוכחי של התביעות הצפויות מפוליסות ביטוח חיים שבתוקף ושל החיסכון הצפוי בצירוף התשואה עליו בניכוי הערך הנוכחי של הפרמיות שתשולמנה בעתיד. 

תוחלת הערך הנוכחי = ממוצע הערך הנוכחי. על מה? על כל התביעות שהיו. זה נפטר תביא כסף עוד אחד נפטר תביא כסף. עושים ערך נוכחי של זה. זה הכסף שצריך לשלם מול הכסף שצריך לקבל. יש הפרש שהוא הפרמיה. 

המטרה של זה היא לדעת מה גודל ההפרשה שצריך לפתוח בגין הכספים שהביטוח ישלם מעבר לכספים שקיבל מהלקוח.

עתודה לסיכונים יוצאים מן הכלל (בביטוח חיים) – עתודה למקרי מוות במקרים חריגים כמו מלחמה, רעידת אדמה, צונאמי, אירועי טרור משמעותיים ועוד.... 

הוצאות רכישה נדחות DAC – (ניכוי צילמר לשעבר) – בתקנות פרטי דין וחשבון נקבע בין היתר שהוצאות רכישה של ביטוח יתפרסו לאורך חיי הפוליסה ונקראות "הוצאות רכישה נדחות (DAC)". יש עלות להפקת הפוליסה, כגון שכר סוכנים, פרסומים וכו'. עד להפקתה של הפוליסה, הוצאות אלה נחשבות להוצאה נדחית, הוצאה מראש. את זה נפרוס על פני תקופת הפוליסה. ההוצאות הללו מקבילות להכנסה הרלוונטית מפוליסת הביטוח. 
ביטוח אובדן כושר עבודה – חוסר יכולתו של המבוטח להמשיך במקצוע שלו, בעיסוק שלו. המבוטח צריך להחליט באיזו חברת ביטוח הוא רוצה לבטח את עצמו ולשלם לפי גובה אובדן כושר העבודה שרוצה לבטח.

ביטוח אלמנטרי – ביטוח של כל הענפים חוץ מביטוח חיים או בריאות. לדוגמה: רכב, דירה, רעידות אדמה, שריפה, חקלאות, נסיעות לחו"ל, תאונות אישיות, ביטוח מחשבים, מקרר. 
ביטוח מנהלים – משלב ביטוח פיצויים, חיים ופנסיה. 

ביטוח שיבוב (סוברוגציה/תחלוף) -  לאחר שחברת הביטוח שלמה למבוטחיה את סכום הפיצוי המגיע להם כתוצאה מנזק המכוסה עפ"י תנאי הפוליסה, רשאית החברה לתבוע את הסכום ששילמה מגורם הנזק. למשל אם יש שריפה אצל אדם א' שהוא שכן של אדם ב' אזי חברת הביטוח תשלם לאדם ב' ותתבע את הכסף מ-א'.
שיפוי – סכום ביטוח שמטרתו השבת המצב לקדמותו . לא יעלה על סכום הנזק. אובדן כושר עבודה – ניתן לקבל יותר, כלומר להשיב כספים מעל לסכום הנזק.
נוסטרו – כמו בבנקים

עתודה לסיכונים שטרם חלפו – זה בביטוח אלמנטרי. זה כמו הוצאות מראש אבל לביטוח רכב, למשל. אני משלם עכשיו באפריל לשנה. כלומר יש מרכיב שנשאר לשנה הבאה. השלושה חודשים שנותרו לשנה הבאה זה עתודה, הוצאה מראש. זה חתך חשבונאי. 
חיתום – בדיקת הסיכון המוצע בהצעת הביטוח וסיווגו על פי דרגת חומרתו. תוצאות החיתום יקבעו אם נותנים או לא נותנים את הביטוח למבוטח. על פי מה מאשר? דרגת חומרה, סוגיות וכו'.....

3. מבנה הדוחות כספיים
להסתכל בתקציר.

המאזן המאוחד

נראה בו גם התייחסות לביטוח חיים וגם התייחסות לביטוח כללי. בתוך המאזן ישנם המונחים שציינו – עתודת ביטוח חיים, עתודה לסיכונים שטרם חלפו וכיו"ב....

הרווח וההפסד 

מורכב מכמה דוחות רווח והפסד: אחד על כללי, אחד על ביטוח חיים ואחד שמאחד את הכול יחד. כלומר יהיה דוחות לכל אחד בנפרד. סעיפים מיוחדים שנראה יהיו: פרמיות (הכסף, העמלה שמקבלים). לא יהיה רשום הכנסה ועלות המכר אלא פרמיות. ויהיה גם פרמיות שמשלמים לביטוחי משנה (הוצאות). הנטו זה ההכנסות שלנו בלי מבטחי משנה.

סעיפי הוצאות מיוחדים - עמלות ששולמו, הוצאות שיווק, הוצאות רכישה (השוטפות ואלה שמומשו השנה – הפחתנו את הוצאות הרכישה של שנים קודמות), הנה"כ וכו'...

לעתים נראה מעין "הכנסות אחרות" משירותים פיננסיים אחרים, דמי ניהול לעתים, עמלות אחרות...

נהלי בקרה ונהלי ביקורת

1. יש לבחון האם יש נהלי שיבוב נאותים

2. יש לבחון האם יש נהלי חיתום נאותים
נהלי ביקורת – לעשות לבד

6. חוות הדעת
· הזיהוי של הדוחות שונה – שמות הדוחות שונים: המאזן נקרא מאזן/דוח על המצב הכספי, הרווח וההפסד נקרא דוח על הרווח הכולל אבל מחולק לדוחות על עסקי ביטוח חיים ולדוחות על עסקי ביטוח כללי.
· בפסקת חוות הדעת מוסיפים אחרי המילים "בהתאם לכללי חשבונאות (IFRS)" – "ובהתאם לכללי הדיווח והעריכה והגילוי שנקבעו על ידי המפקח על הביטוח ובהתאם לחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח) התשמ"א 1981.
· אם מדובר בחברת ביטוח שהיא גם נסחרת אז יש להוסיף את הפסקה של תקנות ניירות ערך (שאנחנו כבר מכירים) ולהוסיף בסוף "ככל שתקנות אלו חלות על חברות ביטוח. ככל שתקנות אלו תואמות/מתאימות/רלוונטיות/חלות על חברות הביטוח".
· פסקת הפניית תשומת הלב – פסקה זו קיימת בד"כ עקב ריבוי תביעות.
7. היבטי מיסוי מיוחדים
אין פה מע"מ

8. דיווחים מיוחדים
דברים שרואים בציבוריות: דוח דירקטוריון, דוח תקופתי וכו' (כמו חברות ציבוריות ולא כמו בנקים) – רגיל.
